
Regulamentul oficial al concursului 
“Castiga o tableta Samsung pe zi!” 

 
 
 
Sectiunea 1. ORGANIZATORII SI REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI 
 
 
Campania este organizata de catre 
 
 S.C. DOMO RETAIL S.A.,  societate comerciala cu sediul in Targu Secuiesc , str Abatorului , nr.17 .Cod de 
Identificare fiscala RO6529672, inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J14/958/1994, Cont IBAN 
RO86BRDE150SV01059101500, deschis la BRD-Groupe Societe Generale Targu Secuiesc, reprezentata prin Lorand 
Szarvadi-Teglas, in calitate de  Director General  (DOMO) 
 
Extragerile pentru desemnarea castigatorilor vor fi organizate la sediul DOMO dinTg Secuiesc, str Abatorului nr. 17.  
 
Participantii la Campanie sunt obligati sa respecte termenii si conditiile Regulamentului Oficial al Campaniei, potrivit 
celor mentionate mai jos: 
 
Sectiunea 2. ZONA DE DESFASURARE A CAMPANIEI 
 
Campania se desfasoara exclusiv in magazinele Domo si pe site-ul DOMO www.domo.ro, pentru cumparaturile on 
line. 
 
Sectiunea 3. DURATA CAMPANIEI 
 
 Campania se va desfasura in intervalul 5 octombrie 2011 – 25 octombrie 2011. 
  
Sectiunea 3. OBIECTUL CAMPANIEI 
Produsele care participa la aceasta campanie sunt produse Samsung si sunt specificate in anexa 1 a prezentului 
regulament. Pentru a participa la aceasta campanie produsele specificate in anexa 1 trebuie achizionate in perioada 
05.10-25.10 din magazinele Domo sau de pe site-ul www.domo.ro. 
 
Sectiunea 4. DESCRIEREA PREMIILOR 
  
 Premiile care pot fi castigate sunt:  

- O tableta Samsung Galaxy Tab pentru fiecare zi de promotie, marca Samsung, cod Tableta Samsung 
Galaxy Tab P7510 prin extragere electronica la sorti zilnica, la ora 12.00 a.m. pentru ziua precedenta 
extragerii.  Extragerile vor incepe in data de 06 octombrie si se vor termina in data de 26 octombrie. Exceptia 
o reprezinta zilele de vineri, sambata si duminica, pentru care extragerile se vor organiza in fiecare zi de luni, 
la ora 12.00 a.m. 

- Extragerile din data de 07.10, 08.10, 09.10, 14.10, 15.10, 16.10, 21.10, 22.10, 23.10 se vor realiza astfel: 
o Extragerea din 07.10 se va realiza in 10.10 
o Extragerea din 08.10 se va realiza in 10.10 
o Extragerea din 09.10 se va realiza in 10.10 
o Extragerea din 14.10 se va realiza in 17.10 
o Extragerea din 15.10 se va realiza in 17.10 
o Extragerea din 16.10 se va realiza in 17.10 
o Extragerea din 21.10 se va realiza in 24.10 
o Extragerea din 22.10 se va realiza in 24.10 
o Extragerea din 23.10 se va realiza in 24.10 

- Numarul de premii participante va fi de 21, cate o tableta pentru fiecare zi de promotie, avand o valoare 
totala de 44.079 lei(TVA inclus). 



Sectiunea 5. DREPT DE PARTICIPARE 
 
Au drept de participare persoanele fizice cu domiciliul in Romania avand varsta de cel putin 18 ani impliniti si 
persoanele juridice cu sediul in Romania, care achizitioneaza produse Samsung din magazinele Domo sau de pe    
site-ul www.domo.ro conform anexei 1. Nu pot participa la aceasta promotie angajatii companiei DOMO RETAIL S.A., 
asociatii/actionarii, administratorii si angajatii societatilor in ale caror magazine/sedii se desfasoara promotia, 
administratorii si angajatii societatilor partenere la organizarea promotiei, precum si rudele de gradul I si II ai tuturor 
celor mentionati anterior.  

In cazul in care castigatorul/ii desemnat/i in cadrul acestei promotii a/au achizitionat produsul/ele de pe site-ul 
www.domo.ro si opteaza pentru returul in termenul legal definit prin legea comertului la distanta si respectand 
specificatiile acesteia, in mod automat este obligat sa faca retur inclusiv pentru premiu, returul produsului achizitionat 
urmand sa se faca concomitent cu returul premiului. 

Castigatorii promotiei “Castiga o tableta Samsung pe zi” nu beneficiaza de serviciul “Retur in 31 zile!”. 

Castigatorul premiului este de acord sa semneze la solicitarea organizatorilor, in momentul primirii premiului o 
declaratie prin care Organizatorul este absolvit de orice raspundere, un consimtamant de publicitate si un proces 
verbal de indeplinire a criteriilor de participare stabilite prin prezentul regulament. 
 
Sectiunea 6. MECANISMUL CAMPANIEI 
Mecanismul Campaniei este urmatorul: 

- La achizitia oricarui produs Samsung conform anexei 1, in perioada 05.10-25.10.2011, bonul fiscal va avea 
tiparit un cod unic promo de identificare a achizitiei 

- Pentru a participa la campanie, clientul trebuie sa inscrie codul promo pe micro site-ul 
http://concurssamsung.domo.ro sau pe site-ul de socializare Facebook, contul DomoOnline.  

- Codul unic promo de identificare poate fi introdus o singura data in intervalul 05.10.2011 – 25.10.2011. 
- Incepand cu data 06.10.2011 se va extrage primul castigator aferent primei zile de campanie - pentru 

codurile inscrise in prima zi de campanie-, respectiv 05.10.2011, 
- In data de 07.10.2011, se va extrage castigatorul aferent celei de-a doua zi de campanie, respectiv 

06.10.2011, pentru codurile inscrise in a doua zi de campanie, continuand astfel pana in data de 26.10.2011 
cand se va extrage castigatorul aferent ultimei zile de campanii 25.10.2011. 

- Organizatorul va prelucra in sistem electronic codul promo inscris pe bonul fiscal 
- Se va urma procedura de extragere cuprinsa in Sectiunea 7 a prezentului Regulament 

Pentru fiecare zi de promotie, se va acorda cadou o tableta, marca Samsung, cod Tableta Samsung Galaxy Tab 
P7510 .   

In momentul extragerii, castigatorul va fi anuntat telefonic imediat, si in termen de 24 de ore de la validare va fi afisat 
pe micro site-ul http://concurssamsung.domo.ro si pe contul DomoOnline de pe site-ul de socializare Facebook. 

Castigatorul are dreptul sa-si ridice premiul incepand cu cea de-a 10-a zi calendaristica de la data validarii, dar nu mai 
tarziu de a 25-a zi calendaristica de la data validarii.  

In cazul in care castigatorul returneaza produsul/ele achizitionat/e de pe site-ul www.domo.ro, in termenul legal definit 
prin legea comertului la distanta si respectand specificatiile acesteia, premiul se va acorda primei rezerve extrase la 
tragerea la sorti, repetandu-se procedura daca este cazul. 

Sectiunea 7. PROCEDURA DE EXTRAGERE SI PRIMIREA PREMIULUI 
Tragerea la sorti va avea loc in fiecare zi, incepand cu data de 06.10.2011, ora 12.00 a.m. pana la data de 26.10.2011 
ora 12.00 a.m. 
Extragerea se va face electronic la sediul SC Domo Retail SA, pentru organizarea extragerilor la aceasta campanie, in 
prezenta a doi martori, conform urmatoarei proceduri: 



- Incepand cu data de 06.10.2011 va fi extras electronic codul promo castigator si alte doua coduri promo 
avand calitatea de rezerve castigatoare, din baza de date creata in acest scop, in prezenta a 2 martori. 

- Castigatorul va fi sunat la numarul de telefon declarat in momentul inscrierii la concurs. 
- In situatia in care castigatorul nu raspunde la 3 apeluri efectuate in 24 h sau nu intruneste una sau mai multe 

conditii de participare, va fi invalidat si se va apela la prima rezerva, urmandu-se aceeasi procedura de 
apelare, care va fi reluata si daca va fi necesara apelarea celei de-a doua rezerve. 

- Daca nici unul dintre numerele extrase nu raspunde apelurilor telefonice, se incheie un proces verbal de 
invalidare si produsul va ramane in proprietatea DOMO RETAIL S.A. 

- In situatia in care castigatorul/rezerva raspunde, i se solicita datele de identificare(nume, prenume, adresa) 
pentru validarea premiului. 

- Numele castigatorului va fi afisat pe micro site-ul http://concurssamsung.domo.ro si contul DomoOnline de 
pe site-ul de socializare Facebook in termen de cel mult 24 de ore  de la validarea prin confirmare telefonica. 

- Castigatorul va putea merge sa ridice premiul din magazinul cel mai apropiat de adresa din buletin, agreat 
telefonic, incepand cu cea de-a 10-a zi calendaristica de la data validarii, dar nu mai tarziu de a 25-a zi 
calendaristica de la data validarii. 

- Pentru ridicarea premiului castigatorul trebuie sa intrunesca toate conditiile de participare cuprinse in 
prezentul Regulament, sa prezinte cartea de identitate si bonul fiscal. 

- Numai dupa verificarea conditiilor de mai sus Organizatorul va inmana premiul Castigatorului, in baza unui 
proces verbal de predare primire semnat de ambele parti. 

Numele castigatorilor vor fi comunicate pe site in fiecare zi in termen de cel mult 24 de ore de la validare, incepand cu 
data de 06 octombrie 2011. 
 
Sectiunea 8. TAXE SI IMPOZITE 
Organizatorul campaniei nu este raspunzator de plata taxelor sau obligatiilor financiare, cu exceptia impozitului cu 
retinere la sursa aplicat veniturilor individuale provenite din campanii promotionale, in condi�iile prev�zute de legisla�ia 
în vigoare. 
Prezenta campanie se desfasoara cu scopul stimularii vanzarilor. 

Sectiunea 9.  ERORI, COMUNICARI PUBLICITARE NECORESPUNZATOARE 

9.1.Organizatorul nu va fi responsabil de utilizarea incorecta sau incompleta a formularului de comanda, folosirea unor 
date false ori documentelor necorespunzatoare, deteriorate sau falsificate si nici nu va fi obligat sa acorde premiile pe 
baza unor astfel de documente care nu intrunesc toate conditiile prevazute in acest Regulament.  

9.2.Organizatorul nu este raspunzator pentru calitatea sau viciile ascunse ale premiilor acordate in aceasta Campanie.  

Sectiunea 10. CONFIDENTIALITATEA DATELOR 

10.1. Prin înscrierea la campania  „Castiga o tableta Samsung pe zi!”, participantii confirma cunoasterea 
prevederilor Regulamentului oficial si isi exprima acordul in privinta acestora. 

10.2. Participarea la campanie reprezinta acordul expres al participantilor ca datele lor personale sa fie pastrate si 
prelucrate de compania DOMO RETAIL S.A. Scopurile prelucrarii acestor date sunt: desemnarea câ�tig�torilor 
promo�iei si informarea pe viitor a participantilor la campanie despre activitatea Organizatorului.  
 
10.3. Organizatorul se obliga ca datele personale sa nu fie difuzate catre terti cu exceptia operatorului de marketing 
direct al DOMO RETAIL S.A. 

10.4. La cererea scris� a participantului, datat� �i semnat�, expediata pe adresa Organizatorului Domo Retail S.A. din B-
dul Dimitrie Pompei, nr. 10A, cladirea conect 3, et.8, sector 2, Bucuresti, Departament Marketing,  organizatorul se 
oblig� sa le garanteze participantilor drepturile prevazute de Legea nr. 677/2001 privind protectia persoanelor cu privire 
la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, in special urmatoarele drepturi: dreptul de 
acces la date; dreptul de interventie asupra datelor; dreptul de opozitie, dupa cum urmeaza: 

- s� confirme solicitantului dac� prelucreaz� sau nu date personale, în mod gratuit pentru o solicitare pe an; 



- s� rectifice, actualizeze, blocheze, �tearg� sau transforme în date anonime, în mod gratuit, datele a caror 
prelucrare nu este conform� dispozi�iilor Legii nr. 677/2001 privind protec�ia persoanelor cu privire la prelucrarea 
datelor cu caracter personal �i libera circula�ie a acestor date; 

- s� înceteze prelucrarea datelor personale ale solicitantului. 

10.5. Participantii pot intrerupe oricand comunicarea cu Domo Retail S.A., trimitand o cerere scrisa la adresa Domo 
Retail S.A. din B-dul Dimitrie Pompei, nr. 10A, cladirea conect 3, et.8, sector 2, Bucuresti. Datele sunt protejate 
conform legislatiei in vigoare pentru confidentialitatea si securitatea prelucrarii datelor.   

Sectiunea 11.  LIMITAREA RASPUNDERII 
11.1.  Organizatorul Campaniei nu isi asuma raspunderea, incluzand dar fara a se limita la, pentru urmatoarele:  

11.1.2.  Pierderile sau intarzierile inscrierilor pe website (de exemplu, dar fara a se limita la) defectiuni 
tehnice independente de vointa Organizatorului; 

11.1.3.  Situatiile in care castigatorii nu intra in posesia premiilor deoarece acestia: nu au putut fi contactati 
in termenul prevazut in regulament, nu au trimis in termenul prevazut de regulament documentele de validare 
sau din orice alte motive independente de Organizator, nu s-au prezentat in vederea ridicarii produsului; 

11.1.6.  Pierderile, intarzierile sau orice alte probleme la inscrierea in Campanie, cauzate de providerul de 
Internet sau conexiunea la Internet a persoanei care doreste sa se inscrie in Campanie; 

11.1.7. Intreruperile/disfunctionalitatile neanuntate ale providerului de internet sau blocarea accesului intern 
datorita aglomerarii retelelor pe perioadele de trafic intens; 
 

11.2. Organizatorul isi rezerva dreptul de a verifica si monitoriza modul in care se desfasoara inscrierile in Campanie. 
In cazul in care se observa anumite tentative de frauda inscrierile respective vor fi anulate.  

11.3. Organizatorul isi rezerva dreptul de a exclude definitiv orice Participant in Campanie care, prin comportamentul 
fraudulos, afecteaza bunul mers al Campaniei. 

11.4 Organizatorul are dreptul de a invalida castigatorul daca acesta returneaza produsul cumparat, fara motiv, in 
conditiile premise de lege si precizate/detaliate pe site-ul www.domo.ro. 
 
 
Sectiunea 9. DISPOZITII FINALE 
  
Organizatorul nu isi asuma raspunderea pentru eventualele dispute legate de dreptul de proprietate al bonului, care 
atesta cumpararea din magazinele Domo. 
In cazul in care castigatorul nu se prezinta in termenul de 15 zile de la validare, premiul va fi automat invalidat si nu va 
mai fi acordat, ramanand in proprietatea DOMO RETAIL S.A. 
 
In cazul in care, in urma unor verificari ulterioare, se constata ca una sau mai multe dintre regulile de participare nu au 
fost respectate, Organizatorul isi rezerva dreptul de a retrage premiul acordat.  
 
In cazul in care organizarea promotiei este impiedicata de evenimente de forta majora, Organizatorii isi rezerva dreptul 
de a decide, dupa caz, incheierea sau prelungirea campaniei promotionale.  
 
Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament, daca aceste modificari se impun pentru 
desfasurarea corecta, pe toata durata Campaniei, cu conditia informarii/publicarii modificarilor in cauza pe site-ul 
www.domo.ro. 
Premiul neacordat, indiferent de motiv, va ramane in proprietatea DOMO, care-si rezerva dreptul de a le folosi in 
promotiile urmatoare.  
 
 Regulamentul oficial al promotiei va fi disponibil pe site-ul DOMO www.domo.ro. 
 



Orice reclamatii cu privire la desfasurarea campaniei vor putea fi facute la adresa de e-mail  reclamatii@domo.ro , 
precum si la numarul de telefon 021-319.81.95. 
 
Regulamentul oficial al Campaniei promotionale “Castiga o tableta Samsung pe zi” este semnat in numele si pentru 
S.C. DOMO RETAIL S.A. de catre Dl. Lorand Szarvadi-Teglas, Director General,. 
 
Organizator: 
 
S.C. DOMO Retail  S.A. 
 
 
 
 
 
Anexa 1 
 

Cod Produs Denumire Produs 
SMR_TVCO_073/ LED TV 3D Full HD Samsung 32D6100 

SMR_CUPT_004/ Cuptor electric BF1C6G043 

SMR_CUPT_028/ Cuptor electric BF30N3T011 

SMR_HOTA_002/ Hota HDC6255BG 

SMR_PLIT_003/ Plita vitroceramica C61R2CAST 

SMR_PLIT_005/ Plita pe gaz GN641FFXD 

SMR_COMB_003/ Combina Frigorifica Samsung RL43 THCTS 

SMR_COMB_004/ Combina frigorifica Samsung RL39THCSW1 

SMR_COMB_014/ Side by side Samsung RSG5 FUBP 

SMR_COMB_021/ Combina frigorifica Samsung RL56GEGIH 

SMR_COMB_023/ Combina frigorifica Samsung RL40WGTS 

SMR_COMB_024/ Combina frigorifica Samsung RL60GQERS1 

SMR_MASR_002/ Masina de spalat Samsung WF8620NHW 

SMR_MASR_012/ Masina de spalat Samsung WF8508NMW8 

SMR_MASR_014/ Masina de spalat Samsung WF1602W5C 

SMR_MASR_015/ Masina de spalat Samsung WF1704WSV 

SMR_MASR_017/ Masina de spalat Samsung WF1124XAC 

SMR_ASPI_006/ Aspirator bagless Samsung VCC4550 

SMR_ASPI_012/SGH_ASPI_026/ Aspirator cu filtrare prin apa Samsung SD9420 

SMR_ASPI_015/SGH_ASPI_028/ Aspirator Samsung Navibot SR8855 

SMR_CUPT_012/ Cuptor cu microunde Samsung MW82N-B 

SMR_CUPT_023/ Cuptor cu microunde Samsung GE109MST 

SMR_CUPT_025/SGH_CUPT_014/ Cuptor cu microunde Samsung GW71E 

SMR_NTBK_005/ Notebook Samsung NP-RC510-S01 

SMR_NTBK_006/ Notebook Samsung NP-RV508-A04 

SMR_NTBK_007/ Notebook Samsung NP-RV509-S01 

SMR_IMPR_002/ Multifunctional cu fax laser Samsung CLX-3185FN 

SMR_IMPR_006/ZVO_IMPR_010/ Multifunctional laser Samsung SCX-3205 



SMR_MONI_012/ Monitor/ TV  Samsung B1930HD LCD 18.5" 

SMR_MONI_022/ Monitor LED TV 3D Samsung LT27A750EX 

SMR_TVCO_061/ LED TV Full HD Samsung 40D5500 

SMR_TVCO_028/ LED TV 3D Full HD Samsung 46C9000S 

SMR_TVCO_030/ LED TV 3D Full HD Samsung 55C9000S 

SMR_VDIS_021/ Soundbar Samsung HW-D570 

SMR_TVCO_042/ LED TV 3D Full HD Samsung 55D8000 

SMR_TVCO_044/ LED TV 3D Full HD Samsung 40D8000 

SMR_VDIS_022/ Home Cinema 3D Blu-Ray Samsung HT-D5550 

SMR_TVCO_046/ LED TV 3D Full HD Samsung 40D7000 

SMR_TVCO_047/ LED TV 3D Full HD Samsung 46D7000 

SMR_TVCO_048/ LED TV 3D Full HD Samsung 55D7000 

SMR_VDIS_001/ Soundbar cu Blu-Ray Samsung HT-BD8200 

SMR_VDIS_020/ Soundbar Samsung HW-D450 

SMR_TVCO_045/ LED TV 3D Full HD Samsung 46D6500 

SMR_TVCO_049/ LED TV 3D Full HD Samsung 55D6500 

SMR_TVCO_057/ LED TV Full HD 3D Samsung 32D6500 

ESA_TABL_001/ESA_TABL_002/ 
Tableta Samsung Galaxy Tab P7510 16GB,sil, 
40348 

SGE_TABL_001/SGE_TABL_002/GER_TABL_001/ Tableta Samsung Galaxy Tab P4 P7500 

VCT_TELE_341/ Telefon mobil Samsung E1050 

VCT_TELE_358/ Telefon mobil Samsung S5670 

VCT_TELE_361/ Telefon mobil Samsung Galaxy Ace 

VCT_TELE_369/ Telefon mobil Samsung E2230 

SMR_CAME_007/ Camera video full HD Samsung HMX-H300 

SMR_CAME_008/ Camera video digitala Samsung HMX-Q10BP 

SMR_FOTO_012/ 
Aparat foto digital Samsung NX100 + Blitz +SD 
4GB 

SMR_FOTO_018/SMR_FOTO_019/SMR_FOTO_020/ 
Aparat foto digital Samsung ST30+Husa+ 
microSD 4GB 

SMR_FOTO_021/SMR_FOTO_022/ 
Aparat foto digital Samsung ST65+Husa 
+microSD 4GB 

SMR_FOTO_025/ 
Aparat foto digital Samsung PL20+Husa + SD 
4GB 

 


